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Altalanos szerzddési feltételek

Digital Marketing Forum

A jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a Magyar Marketing Szovetség (a
tovabbiakban: ,,MMSZ”) és a POSITIVE by Hinora Group Kft. (a tovabbiakban: Positive) altal
Uzemeltetett, a https://digitalforum.hu/ domain néven elérhet® weboldalon (a tovabbiakban:
»Weboldal”) keresztiil meghirdetett Digital Marketing Forum-ra és az azt kévetd Awards Night
Dijatadd estre (a tovabbiakban: ,Szakmai férum”) torténd jelentkezésre és a Szakmai férumon
torténd részvételre vonatkozdan létrejott szerzGdésre irdnyadd altaldanos szerz8dési feltételeket, és
ennek keretében a Szakmai férumra jelentkez6 természetes vagy jogi személyek (a tovabbiakban:
LJelentkez8”) jogait és kdtelezettségeit tartalmazza.

A Szakmai férumra torténé regisztracidval a Jelentkezd kijelenti, hogy a jelen ASZF-et megértette, a
benne foglaltakat elfogadja és magara nézve kotelez6nek ismeri el. Amennyiben a Jelentkezd a jelen
ASZF-et nem fogadja el, a Szakmai férumra nem jelentkezhet, és azon nem vehet részt.

1. Altalanos tudnivaldk, a Felek kozotti szerz6dés létrejotte

1.1 A Szakmai férum szervez6i a MAGYAR MARKETING SZOVETSEG és a POSITIVE by Hinora Group
Kft.

A MAGYAR MARKETING SZOVETSEG adatai:

Székhely: 1062 Budapest, Délibab utca 29.
E-mail cim: marketing@marketing.hu
Telefonszam: + 36 20 504 3048

Addszam: 19651848-2-42

Birdsagi bejegyzés szdma: 01-02-0003136

A POSITIVE by Hinora Group Kft. adatai:
Székhely: 1062 Budapest, Délibab utca 29.
E-mail cim: info@positive.hu
Telefonszama:+36 20/252-1337

Addszam: 13523439-2-42
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-739724

A Konferencia szervez®i a tovabbiakban egyittesen: ,SzervezOk”. lJelentkez6 és SzervezOk a
tovabbiakban egylttesen: “Felek”.

1.2 A jelen ASZF a Szakmai férumra torténé jelentkezéssel kapcsolatban teljeskoriien szabalyozza a
Felek jogait és kotelezettségeit.

1.3 SzervezOk kijelentik, a Jelentkez$ pedig kifejezetten elfogadja, hogy amennyiben jogszabaly vagy
az ASZF nem ir el6 papir alapu irasbeli kommunikaciét a Szervez&k és a Jelentkezd kozott, abban az
esetben a Felek elfogadjak az e-mail (izenetet irasbelinek. A Felek a fentieket arra tekintettel kotik ki,
hogy kifejezetten tudomasul veszik, hogy a kozottik létrejott jogviszony alapja az online


mailto:marketing@marketing.hu
mailto:info@positive.hu

digital
marketing
forum:..z:

egylttm(kodés (Szakmai férumra torténd jelentkezés online szerz6déskotéssel), igy az egymas kozt
folytatandd kommunikacié alapja az e-mail Utjan torténd levelezés.

1.4 A Weboldalon keresztiil a Szakmai férumra elektronikus Gton lehet jelentkezni, a jelen ASZF- ben
meghatarozott mdédon. Az ASZF elektronikus Uton megkdtdtt szerz&désnek, a Szervezd &ltal nydjtott
szolgaltatasok elektronikus Uton nyujtott szolgaltatdsoknak min8silnek, amelyre a Polgari
Torvénykonyvr6l szolé 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informaciods tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz616 2001. évi CVIII. tdrvény
rendelkezései vonatkoznak.

1.5 A szolgdltatds igénybevételére minden természetes személy vagy jogi személy, valamint jogi
személyiséggel nem rendelkez§ jogalany (a tovabbiakban egylttesen: “Cég”) Jelentkez® jogosult. A
Jelentkez§ fogalma magdban foglalja a fogyaszté fogalmat. A fogyasztd a Polgari Torvénykonyvrol
sz6l6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: “Ptk.”) szerint a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy lzleti
tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy. A szolgaltatas igénybevételével kapcsolatban
jogi személy esetén kizardlag a vonatkozd jogszabalyok alapjan képviseleti joggal felruhazott
képviselbje vagy irasbeli meghatalmazassal rendelkez6 meghatalmazottja jogosult eljarni.
Amennyiben a Jelentkez6 Cég nevében vesz részt a Szakmai férumon, megadhat kapcsolattartd
személyt (a tovabbiakban: “Kapcsolattartd”).

1.6 A Felek kozott a Szakmai férumon torténd részvételre vonatkozd szerz8dés a jelentkezés
SzervezOk altali visszaigazolasaval jon |étre. A létrejott szerz8dés nem minBsil irasbeli szerz6désnek,
iktatasra nem kerdl, igy utdlag nem hozzaférhetd. A szerz8dés létrejottét az elektronikusan elmentett
jelentkezési adatok és a kiallitott szamla igazoljak, amelyeket a Szervez8k a szamvitelre és addzasra
vonatkozd jogszabdlyokban meghatarozott hatarideig 6riznek. A Felek kdzotti szerz8dés magyar
nyelven jon létre.

1.7 A Szolgdltaté nem rendelkezik a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl sz616 2008. évi XLVII. térvény szerinti magatartasi kddexszel.

1.8 A jelentkezés sordn megadott adatok pontossdgdért, aktualitasdért és valdsdgtartalmaért
kizérélag a lJelentkez6 felel. A SzervezBk kizdrnak mindenfajta felel8sséget, amely a Weboldalon
megadott adatok helytelenségébdl, elirasbdl vagy nem valds adatok megadasaval 6sszefliggésben
merdl fel.

2. Jelentkezés

2.1 A Jelentkez& a Szakmai férummal kapcsolatos részletes informacidkat a Weboldalon érheti el.
Amennyiben a Szakmai férummal kapcsolatban a Weboldalon kézélteknél tobb informaciéra van
szliksége, kérjlik, [épjen velliink kapcsolatba a marketing@marketing.hu e-mail cimen.

2.2 A Szakmai férumon tortén® részvételért fizetendd dij a Weboldalon keril feltiintetésre. A
Szakmai férumon torténd részvételért fizetendd nettd koltség, amelyhez még hozzidaddodik az
altaldnos forgalmi adé.

2.3 A Szakmai forum részvételi dija véltoztatasanak jogat a SzervezOk fenntartjak azzal, hogy a
maddositds a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg Iép hatalyba. A mddositas nem befolyasolja
kedvez6tlenil a Szakmai forum részvételi dijat, amennyiben a Jelentkezd a jelentkezését mar a



digital
marketing
forum:..z:

részvételi dij megvaltoztatasat megel6z6en elkildte, a Jelentkez$ tehat minden esetben azt az arat
fizeti, amelyet a jelentkezés elkiildésekor Iat az oldalon.

2.4 Amennyiben a Weboldalon a Szervez6k minden elvarhaté gondossaga ellenére hibas ar kerdil
feltlintetésre, kilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves érra, a Szervez6k nem kotelesek a Szakmai
férumon tortén® részvételt hibds dron biztositani, hanem felajanlhatjak a helyes aron térténd
részvételt a Szakmai forumon, amelynek ismeretében a Jelentkez8 eldllhat vasarlasi szandékatol.

2.5.6 A Weboldalon keresztil elkildott jelentkezést a SzervezBk csak akkor fogadjak el, ha a
Jelentkez® a Jelentkezési lapon a jelentkezéshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti.
A SzervezBket a Jelentkez® 4&ltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott jelentkezési adatokra
visszavezethet® barmely késedelemért, illetve problémaért, hibdért semminem( felel@sség nem
terheli.

2.6 A Szervez6k fenntartjak maguknak a jogot arra, hogy jelentkezéseket visszautasitsanak.
3. A jelentkezés menete:

3.1 A lJelentkez6 a Weboldalon elérhetd Regisztracids lap kitoltésével jelentkezhet a Szakmai
férumra. A Regisztracids lap kitoltésekor a JelentkezOnek kotelezGen meg kell adnia a kovetkezd
adatait:

Jelentkez6 adatai:
o Név¥*;
e Titulus*;
e Email cim*;
e Telefonszam*

Kapcsolattartd adatai (Cég esetében):

A Kapcsolattartd neve*;

A Cég neve*;

A Kapcsolattarto titulusa®;

A Kapcsolattartd email cime *;
A Kapcsolattarto telefonszama*;

Szamlazasi adatok:

Szamlazasi név¥;
Teleplilés*;
Iranyitdszam*;
Cim*;
Addszam*;

Opcionalisan megadhatd egyéb adatok: Eltéré szamlazasi cim megadasa postazasra
® Postazasi név;
o Teleplilés;
® lranyitdszam;
e Cim
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Ezen felll kotelez6 megadni a jegy tipusat, a fizetés mddjat, valamint, opcionalisan, hogy honnan
értesiilt a Szakmai férumrol.

A Jelentkez6 a ,Regisztralok” gombra kattintdssal kildheti el a jelentkezését. A Jelentkez a
jelentkezés elkiildésével elfogadja a jelen ASZF és a Weboldalrél elérhetd Adatkezelési tajékoztatd
valamennyi rendelkezését.

3.2 A SzervezBk a jelentkezés beérkezését kdvetGen, de legkésGbb 72 oran beliil visszaigazolast
kildenek a Jelentkez® altal a jelentkezés soran megadott e-mail cimre. Ha a visszaigazolds 72 éran
belll nem érkezik meg a Jelentkezd részére, akkor a Jelentkez8 ajanlati kotottsége, illetve barminem(
kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan megsziinik, a Jelentkez8t nem koéti a
jelentkezés, és nem koteles a a Szakmai Forumon torténd részvételre.

3.3 A Jelentkez6nek, a Szakmai férum részvételi dijat a visszaigazolassal egyidejlileg megkuldott
dijbekérében megadott 8 napos fizetési hatariddn belul kell megfizetnie az abban megadott
szamlaszamra tortén® atutaldssal. A dijbekérd a regisztracidkor a Jelentkezd &ltal megadott
szamlazasi névre és cimre kerdl kidllitasra. A dijbekérbn szerepld adatok helyességéért a Jelentkez&
vallal felelBsséget.

Ha a Jelentkez® a visszaigazold e-mailben irt fizetési hatariddn belll a Szakmai Forum részvételi dijat
nem fizeti meg, Ggy a SzervezOk a jelentkezését torlik.

4. Fizetési feltételek

4.1 A Jelentkez® a részvételi dijat a SzervezOk altal megkuldott dijbekér6ben megjel6lt
bankszamlaszamara (MBH Duna Bank Zrt. 58600551-11170918) tortén® atutalassal egyenlitheti ki a
dijbekér6ben megadott 8 napon belil. A részvételi dij megfizetésének id6pontja az az id6pont,
amikor a részvételi dij 6sszege az MMSZ bankszdmlajara megérkezik.

5. A Felek jogai és kotelezettségei:
5.1 A Jelentkez0 jogai és kotelezettségei

5.1.1 A Jelentkez6nek jogaban all a Szakmai forumon részt venni, jegyzetelni és a kiadott anyagokat
sajat célra felhasznalni. A Szakmai forum anyagait a Jelentkez6 nem veheti és nem adhatja kélcson,
bérbe vagy haszonbérbe. A Jelentkezd nem jogosult a jelen ASZF alapjan 6t megilletd jogokat masra
atruhazni.

5.1.2 Jelentkez® a regisztraciojaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szakmai férumon az aktualis
egészségbiztonsagi, kormanyzati szabalyozasok szerint vesz részt. A Szervez6k nem vallalnak
felelBsséget az ebbll adddd Jelentkez6t érint6 karért.

5.1.3 A Szakmai férumon résztvevd Jelentkez6 személyét lehetGség van a Szakmai férumot megel6z6
napig e-mailen vagy postai iton médositani akar a befizetés megérkezése utdn is.

5.1.4 A Szakmai forumon a Szervez6k irasbeli engedélye nélkil tilos barmilyen hang-, kép- vagy
videofelvétel készitése. Ezen pont megszegése a Jelentkez§ Szakmai forumon vald részvételének
felfliggesztését vonhatja maga utan. llyen esetben a SzervezOk a Szakmai forum részvételi dijat nem
téritik vissza.
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5.1.5 A rendezvény ideje alatt a Szervez8k altal megbizott fotds, videds és riporter is dolgozni fog. A
Szakmai férumon vald részvétellel a jelentkez6 hozzajarul, hogy a Rdla késziilt képek, felvételek,
illetve a Vele esetlegesen készilt interju publikaldsara keriljon.

5.2. A SzervezOk jogai és kotelezettségei

5.2.1 A SzervezBknek jogaban all a Szakmai forumot térélni, amennyiben a Jelentkez6k szama nem
éri el a minimalis létszamot vagy vis major esemény bekovetkezése esetén. A SzervezOk vallaljak,
hogy ilyen esetben a Jelentkez6ket a lehet® leghamarabb értesitik a Szakmai férum elmaradasardl és
a Szakmai férum részvételi dijat maradéktalanul visszautaljak az értesités napjatdl szamitott 8 napon
bell.

5.2.2 Bar a Szervez6k minden tOluk telhet6t megtesznek, hogy a Szakmai férum az el6zetesen
megadott program szerint keriljon megrendezésre, de fenntartjdk maguknak a jogot, hogy el&zetes
értesités nélkil mddositsak a Szakmai féorum programjat, amely értelmében — egyebek mellett —
megvaltoztathatjdk az egyes elGadasok témajat vagy elGaddjat, moddosithatja az elGadasok
sorrendjét, térolhet egyes el6adasokat.

5.2.3 SzervezOk kizarjak felelBsségiiket a 5.2.1 és 5.2.2 pontban meghatarozott valtozasok miatt
esetlegesen bekovetkezd barminem( vagyoni vagy nem vagyoni kar tekintetében.

5.2.4 A JelentkezBknek a jelentkezést kbvetd 2 hétig van lehetGsége mindenféle fizetési kotelezettség
nélkil lemondani a részvételét, amennyiben a regisztracidra 2025. februar 3 . éjfélig keril sor.
Azonban a 2025. februar 3. éjfél utani regisztralok esetében mar nem all médunkban lemondast
elfogadni. Befizetett részvételi dijat csak abban az esetben téritenek vissza a Szervez8k, amennyiben
a lemondasra szabdlyosan a fenti feltételek szerint kerdlt sor.

6. Adatvédelem

6.1 A SzervezOk a birtokukba jutott személyes adatokat bizalmasan kezelik és azokat kizardlag a
Weboldalon talalhatd Adatkezelési tajékoztatdoban meghatdrozott célokra hasznaljak fel. Adatainak
kezelésekor a mindenkor érvényben |év adatvédelmi jogszabdlyokat tartjuk szem el6tt. A részletes
Adatkezelési tdjékoztatdét megtalalja a Weboldalon.

7. Szerz0i jog

7.1 A Szakmai férum keretében kiadott anyagok, kiadvanyok, prezentacidk és azok minden egyes
OsszetevBje (a tovabbiakban: ,Szellemi alkotas”) szerz8i jogi védelem ala esik, amelynek jogosultja a
SzervezOk, illetve az egyes el6addk. A Szervezfk, illetve az el6addk a Szellemi alkotasok barmilyen
modszerrel, technikaval tortén® masoldsaval és terjesztésével kapcsolatos jogukat fenntartjak.

7.2 A SzervezOk, illetve az el6addk nem kizardlagos és nem atruhazhatd felhasznalasi engedélyt
adnak a JelentkezGnek, hogy a Szellemi alkotasokat kizardlag sajat személyes hasznalat céljara, azok
rendeltetésének megfelel8en haszndlja. A Jelentkezd a Szellemi alkotdsokat nem mddosithatja, nem
sokszorosithatja, nem terjesztheti. A Szellemi alkotasokat a Jelentkez® nem veheti és nem adhatja
kolcsdn, bérbe vagy haszonbérbe, illetve nem jogosult a Jelentkez6t a jelen ASZF alapjan megillet®
jogokat masra atruhazni.
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7.3 A Szellemi alkotasok kereskedelmi célbél megvaldsuld, online, illetve barmely digitalis vagy analog
adathordozd utjan torténd hasznositasa, igy kiléndsen forgalomba hozatala, illetve barmely
formaban torténd terjesztése vagy értékesitése szigoruan tilos. Tilos tovabba a Szellemi alkotasok
barmely részének megviéltoztatasa, atdolgozasa, barmely mas mibe, publikacioba, honlapba épitése,
akar elektronikus, akar mas formaban.

7.4 A SzervezOk, illetve az el6addk a felhasznalasi engedélyt visszavonhatjdk, amennyiben a
Jelentkez6 a jelen pontban foglalt feltételeket és kikotéseket megszegi. Ez esetben a Jelentkezd
koteles a birtokaban [évd Szellemi alkotasok dsszes masolatat és alkotdelemét megsemmisiteni.

8. Panaszkezelés, ligyfélszolgalat

8.1 A Jelentkez a Weboldallal, a Weboldalon meghirdetett Szakmai forummal, elkiildott
jelentkezéseivel kapcsolatos kérdése, észrevétele esetén az MMSZ ligyfélszolgalatdhoz fordulhat a
marketing@marketing.hu e-mail cimen.

8.2 A Jelentkez&nek a Szervez8k altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban lehet8sége van panasz
benyujtasara elektronikus Uton a marketing@marketing.hu e-mail cimen. A beérkezett panaszokat a
Szervezdk 30 napon belll birdljdk el és a Jelentkezd altal megadott elérhet&ségen a Jelentkezdt
irdsban értesitik az eredményrél.

8.3 Amennyiben a Jelentkez6 panasza teljesen vagy részlegesen elutasitasra kerl, vagy a panasz
kivizsgalasara fent megszabott hataridé eredménytelendl eltelt és targyaldsos Uton nem lehetséges a
jogvita rendezése, a Jelentkezd birdsaghoz, tovabbd Békéltet§ Testiilethez fordulhat és
kezdeményezheti a Békéltetd Testilet eljarasat, illetve fordulhat a Szervez8k székhelye szerint
illetékes Békéltetd Testllethez is. A Békéltetd Testiletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban
Békéltetd Testilethez fordulhat a 9.5.3 pontban foglaltak szerint a kilén térvény szerinti civil
szervezet, egyhdz, tarsashdz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és kdzépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel,
kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

9. Uzlethelyiségen kiviil kotott szerz6dés — eltérd szabalyok fogyasztonak mindsiild
JelentkezO esetén

9.1 A Szakmai forumra tortén® jelentkezéssel Gsszefluggésben |étrejovOd szerz6dés
Uzlethelyiségen kivil megkotott szerz6désnek mindsil, amennyiben a Jelentkezd természetes
személy. Ez esetben a jelen ASZF rendelkezéseit a jelen 9. pontban foglalt eltérésekkel,
kiegészitésekkel kell alkalmazni.

9.2 A Felek viszonyara a Ptk. és a Felek kozotti szerz6désre a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz8dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (Il. 26.) Kormanyrendelet rendelkezései
vonatkoznak.

9.3 A Felek kijelentik, hogy a Kormdnyrendelet 11. § szerinti kdtelezd tajékoztatast a jelen ASZF
megfelel6en tartalmazza, a Felhasznalé az ASZF elolvasasaval ezen tajékoztatast megkapta, melyet a

Szakmai férumra torténd jelentkezéssel elismer.

9.4 Elallasi/felmondasi jog
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A lJelentkezd tudomadsul veszi, hogy a Kormanyrendelet 29. § (1) I) pontja alapjan eldllasi vagy
felmondasi jogaval nem élhet. A jelentkezéssel kapcsolatos lemondas lehet8ségével és annak
kovetkezményeivel 6sszefliggésben a 5.5 pontban foglaltak irdnyaddak.

9.5 Panaszkezelés
9.5.1 Szdbbeli panasz

A Jelentkez8 szdbeli panaszat a Szervez8k haladéktalanul megvizsgéljak és lehet6ség szerint azonnal
orvosoljak. Amennyiben a Jelentkezd a panaszkezelés mddjaval nem ért egyet vagy a panasz azonnali
orvoslasara nincsen lehetOség, ugy a Jelentkez® panaszardl a Szervezdk jegyz6konyvet vesznek fel, és
annak tartalmat egyeztetik és jovahagyatjak a Jelentkez6vel. A jegyz6konyv mdsolati példanyat a
SzervezOk atadjak a Jelentkez8nek. A panaszt annak beérkezését kovetBen a Szervez6k megvizsgaljak
és a panasszal kapcsolatos allaspontjukrél a benydjtastdl szamitott 30 napon belil indokolassal
ellatott valaszt kildenek.

9.5.2 [rasbeli panasz

irasbeli panasz esetén a panasziigyet a beérkezést kovet&en a Szervez8k megvizsgaljak és a vizsgélat
eredményérél a JelentkezOnek a panasz kozlését kovetd 30 napon beldl irasbeli valaszt kildenek.
Igény esetén a vizsgalat eredményérdl a Jelentkez8t a SzervezOk elektronikus Uton értesitik.

A panaszt a hatdlyos jogszabalyi el6irasok alapjan a SzervezOk vizsgaljak meg, utasitjak el, vagy
orvosoljak.

A SzervezBk viélaszlevellkben kitérnek a panasz teljes kor(i kivizsgalasanak eredményére, a panasz
orvoslasa érdekében tett intézkedésekre, elutasitds esetén pedig az elutasitas indokaira. A Szervez6k
tajékoztatasukat egyértelmd, kozérthetd indokolassal latjak el, melynek soran egyszer(i nyelvezetet
hasznalnak, keriilve a jogi szakkifejezések indokolatlan hasznalatat. A Szervez6k térekszenek arra,
hogy vélaszlevelikben a Jelentkez6 valamennyi kifogdsara érdemi valaszt adjanak.

Az irasbeli panaszokat — beleértve a személyes megjelenés sordn el6adott panaszrél készilt
jegyz6konyvet is — tovabba az azokra adott vélaszokat a Szervez8k 6t évig archivaljak. A megOrzési
id6 elteltével az adathordozdkat (okiratokat) a Szervez6k leselejtezik.

9.5.3 Jogorvoslat

Amennyiben a Jelentkez6 fogyaszténak minGsil és panasza teljesen vagy részlegesen elutasitasra
kerll, vagy a panasz kivizsgalasara fent megszabott hatarid6 eredménytelendl eltelt, Ggy a Jelentkezd
a 8.3 pontban foglaltakon kivil az aldbbi hatdsaghoz és testilethez is fordulhat:

® a lakdhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatdsaghoz. Fogyasztévédelmi hatdsagként a
kormanyhivatalok jarnak el. A fogyasztévédelmi hatdsag elérhet&ségei ide kattintva
megtalalhatdak.

e lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez és kezdeményezheti
a Békéltetd Testllet eljarasat, illetve fordulhat a Szervez8k székhelye szerint illetékes
Békéltetd Testllethez is. A Békéltetd Testiiletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban
fogyaszténak minGsil a kilon torvény szerinti civil szervezet, egyhdz, tarsashaz,
lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozds is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal,
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igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.A
Békéltetd Testuletek elérhetOségét a 1. szamu melléklet tartalmazza.

Amennyiben a fenti médok valamelyikén vagy egyéb tdrgyaldsos Uton nem lehetséges a jogvita
rendezése, a Jelentkezd birdsaghoz fordulhat.

A fogyasztonak minGsil6 JelentkezOnek lehet&sége van arra, hogy az online vasarolt termékkel vagy
szolgaltatdssal kapcsolatos panaszat online vitarendezési eljaras keretében kezdeményezze panasza
birdsagon kiviili rendezését. Az online vitarendezést a kovetkez weboldalon kezdeményezheti,
valamint szintén ezen az oldalon kaphat részletes tajékoztatast az online vitarendezés lehet6ségérdl
és feltételeir®l: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

10. Egyéb rendelkezések

10.1 A Szervez6k megtesznek minden ésszer(i és elvarhatd intézkedést a Weboldal biztonsagos
Uzemeltetése érdekében, azonban ezen felil semmiféle, sem kifejezett, sem vélelmezett
szavatossagot vagy garanciat nem vallal a Weboldal biztonsagaért, szamitégépes virusoktdl, valamint
kém- és mas kartékony programoktdl valdé mentességéért, idOszer(iségéért, pontossagaért, illetve
megszakitas nélkuli mUkodéséért. A SzervezOk a Weboldal hasznalataval osszefliggésben javasoljak,
hogy a Jelentkez6k tegyék meg a szlikséges ovintézkedéseket: hasznaljanak virus és spyware védelmi
szoftvereket friss adatbazissal, telepitsék az operacids rendszer biztonsagi frissitéseit. A Weboldalon
torténd Szakmai forumra jelentkezés feltételezi a Jelentkez6 részér6l az Internet technikai és miszaki
korlatainak ismeretét és a technoldgiaval egyltt jard hibalehetOségek elfogadasat.

10.2 A SzervezOk nem felel6sek semmilyen karért, amely a Weboldalra vald csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Jelentkez6t terheli a szamitogépe, illetve az azon talalhatd adatok védelmének
kotelezettsége.

10.3 A SzervezOk a jelentkezés fogaddasa utdn visszaigazold Uzenetet kiild a Jelentkez8 részére. A
SzervezOk nem felelBsek az esetleges karokért az alabbi esetekben: Ha barmely m(ik6dési hiba miatt
a jelentkezés nem érkezett be, illetve, a Jelentkezd szamitdégépének barmilyen hardver- vagy
szoftverhibdjabdl bekbvetkez6 meghibdsodasért, vagy az internet csatlakozas megszakadasa miatti
karokért.

10.4 A Weboldalon tértén® Szakmai férumra jelentkezés és a jelen ASZF tekintetében a magyar
jogszabalyok, kilonosen a Polgari Torvénykonyvr6l szélé 2013. évi V. torvény rendelkezései
irdnyaddak.

10.5 A jelen ASZF hatarozatlan id6re szdl, hatalybalépést kdvetSen mddositasig, illetve visszavonasig
hatalyos. A Szervez&k barmikor jogosultak jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. Az esetleges
modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejlileg 1ép hatalyba.

Budapest, 2025. november

Magyar Marketing Szovetség, Positive by Hinora
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1. szamu melléklet
Békéltetd testiiletek elérhetdségei

Baranya Varmegyei Békéltetd Testilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Levelezési cim: 3501 Miskolc Pf. 376.

Telefonszama: (46) 501-090

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu
E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10.
Telefonszama: (1) 488-2131

Honlap cim: www.bekeltet.bkik.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testllet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

GyOr-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet® Testilet

Cime: 9021 GyOr, Szent Istvan ut 10/A.

Telefonszama: (96) 520-217

Honlap cim: www.bekeltetesgyor.hu/hu; www.gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testilet
Cime: 4025 Debrecen Vorésmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Fax szama: (52) 500-720

Honlap cim: www.hbmbekeltetes.hu
E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu
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Pest Varmegyei Békéltetd Testilet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszama: (1) 792-7881

Fax szama: (1) 792-7881

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Budapest, 2025. december
Magyar Marketing Szovetség &

Positive by Hinora Group Kft.
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